
株式会社アドダイス
2022 Copyright © ad-dice Co., Ltd. All Rights Reserved.   
Confidential Page-1

Social（SNS) 
Location
Mobile & Mobility・Module
Network

ResQ Platform
管理者からユーザーを招待する

機能追加について

2022/4/18
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今回のリリース内容

これまでのユーザーがアプリや Platform（ユーザー用）からアカウント登録、エンティティ登録をする方法に加え、管
理者用のPlatformからユーザーを招待することが出来るようになりました！

・たくさんの人をユーザーに加えたい時
・ユーザーの登録を少しでも軽減したい時
・アカウト情報（メールアドレスなど）管理したい時

管理者からのユーザーを招待することが出来るようになりました！

こんな時につかって欲しい！

管理者操作（招待方法）

・Platform（管理者用）から直接招待する方法 P3～

・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法 P11～

操作方法

ユーザー操作（確認方法）

・メール確認方法 P16～
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・Platform（管理者用）から直接招待する方法

①「ユーザー」をクリック
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②「＋ユーザーを追加」をタップ

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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③ユーザーを追加の画面にて
お名前、Eメール
を記載、追加をクリック

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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【参考】
複数追加して一度に
登録することもできます！！

④「追加するすべてのユーザーから
本サービスの利用規約への同意を得
ています。」にチェック

・Platform（管理者用）から直接招待する方法

https://ad-dice.com/resq-ai-support/terms/
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【参考】
複数追加して一度に
登録することもできます！！

⑤「登録する」をクリック

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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⑥この画面がでたら、
ユーザーにメールアドレスに招待メー
ルが送信され、登録完了となります。

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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【注意】
● すでに登録済みのアカウトは

登録をすることができません。
● お名前、E-mailが共に入力さ

れていないと登録することがで
きません。

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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ユーザーが登録を完了するまで
ユーザー欄には「未確認」という
状態で表示されます。

ユーザーが招待メールを受け
取りログイン（※）するとアカウ
ントの状態が「有効」になります

※ユーザーのメール、初回ログ
インの方法は16ページからから
ご説明いたします。

・Platform（管理者用）から直接招待する方法
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①「CSVファイルアップロード」をク
リック

・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法

CSVファイルから複数名のユーザーを一括登録することが可能です。
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・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法

CSVファイルから複数名のユーザーを一括登録することが可能です。

②こちらをクリックし、CSVファイルを
ダウンロード
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・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法

CSVファイルから複数名のユーザーを一括登録することが可能です。

③CSVファイル
● A列にお名前、
● B列にEメールアドレス

を記載し保存します。

【注意】
● 保存時には「CSVファイル形

式」にて保存してください。
● すでに登録済みのアカウトは

登録をすることができません。
● お名前、E-mailが共に入力さ

れていないと登録することがで
きません。
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・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法

CSVファイルから複数名のユーザーを一括登録することが可能です。

④P12の画面より、ファイルを選択」
をクリック。

③作成したファイルをアップロードし
ます。
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・メール確認方法

④「追加するすべてのユーザーから
本サービスの利用規約への同意を
得ています。」にチェック
し「登録する」をクリックします。

・Platform（管理者用）からCSVファイルアップロードにて登録する方法

https://ad-dice.com/resq-ai-support/terms/
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・メール確認方法

スタッフによる登録が完了するとユーザーのメールアドレスに招待メールが届きます。

件名　ResQアカウント作成およびエンティティ追加

   ▼▼▲▲
               xxxxx@ad-dice.com

ResQ LiveアプリまたはResQ Platformか
らログインしてください。
【ResQ Liveアプリ】

初回ログイン後、エンティティへのデータ共有がされるようになります。
※ログイン時承認等をしていただく必要はございません。

・メール確認方法

ユーザーログイン後、Platform（管
理者）状態は「有効」になります

・Platform（管理者用）
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ResQ AIは、皆様の健康管理により役立てていただけるよう開発を続けてまいります。

ご意見、ご不明点等ございましたら

以下のお問い合わせ先までご連絡をいただければ幸いです。

株式会社アドダイス

〒101-0021　東京都千代田区外神田6-3-6 MKビル3F　

E-mail　；resq-support@ad-dice.com

本資料に関するお問い合わせ先


